Allgemeine Geschaftsbedingungen
Allgemeine Geschaftsbedingungen

AGB erstellt uber den Generator der Deutschen Anwaltshotline AG

Vertragspartner

Auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) kommt zwischen dem Kunden und
Fischlhamer Krippenstube

Vertreten durch Kurt Wimmer

Adresse: Zausetweg 14 04652 Fischlham

Tel: 0043(0)7241-2110

Tel: 0043(0)7241-2110

E-Mail-Adresse: office@fischlhamer-krippenstube.at

Handelsregister: Wels
Handelsregisternummer: 293/9558

Umsatzsteuer-Identifikationsnummer: [Umsatzsteuer-Identifikationsnummer]
, nachfolgend Anbieter genannt, der Vertrag zustande.

Vertragsgegenstand

Durch diesen Vertrag wird der Verkauf von neue Waren und Dienstleistungen aus dem Bereich/den Bereichen Krippenbau, Krippenfiguren iiber den
Online-Shop des Anbieters geregelt. Wegen der Details des jeweiligen Angebotes wird auf die Produktbeschreibung der Angebotsseite verwiesen.

Vertragsschluss



Der Vertrag kommt im elektronischen Geschéftsverkehr {iber das Shop-System oder {iber andere Fernkommunikationsmittel wie Telefon und E-Mail
zustande. Dabei stellen die dargestellten Angebote eine unverbindliche Aufforderung zur Abgabe eines Anbgebots durch die Kundenbestellung dar, das der
Anbieter dann annehmen kann. Der Bestellvorgang zum Vertragsschluss umfasst im Shop-System folgende Schritte:

Auswahl des Angebots in der gewiinschten Spezifikation (GroBe, Farbe, Anzahl)
Einlegen des Angebots in den Warenkorb

Betitigen des Buttons 'bestellen'’

Eingabe der Rechnungs- und Lieferadresse

Uberpriifung und Bearbeitung der Bestellung und aller Eingaben

Betitigen des Buttons 'kostenpflichtig bestellen'

Bestétigungsmail, dass Bestellung eingegangen ist

Bestellungen konnen neben dem Shop-System auch iiber Fernkommunikationsmittel (Telefon/E-Mail) aufgegeben werden, wodurch der Bestellvorgang
zum Vertragsschluss folgende Schritte umfasst:

Anruf bei der Bestellhotline / Ubersendung der Bestellmail

Mit der Zusendung der Bestellbestatigung kommt der Vertrag zustande.

Vertragsdauer

Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen.

Vorbehalte

Der Anbieter behilt sich vor, im Falle der Nichtverfiigbarkeit der versprochenen Leistung diese nicht zu erbringen.

Preise, Versandkosten, Riicksendekosten

Alle Preise sind Endpreise und enthalten gem. § 19 Abs. 1 UStG keine Umsatzsteuer (Mehrwertsteuer). Der Mindestbestellwert liegt bei € 15,00.
Neben den Endpreisen fallen je nach Versandart weitere Kosten an, die vor Versendung der Bestellung angezeigt werden. Besteht ein Widerrufsrecht
und wird von diesem Gebraucht gemacht, trigt der Kunde die Kosten der Riicksendung.

Zahlungsbedingungen

Der Kunde hat ausschlieBlich folgende Moglichkeiten zur Zahlung: Vorabiiberweisung. Weitere Zahlungsarten werden nicht angeboten und werden



zuriickgewiesen.

Der Rechnungsbetrag ist nach Zugang der Rechnung, die alle Angaben fiir die Uberweisung enthilt und mit E-Mail verschickt wird, auf das dort
angegebene Konto vorab zu iiberweisen. Der Kunde ist verpflichtet innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Rechnung den ausgewiesenen Betrag auf das
auf der Rechnung angegebene Konto einzuzahlen oder zu iiberweisen. Die Zahlung ist ab Rechnungsdatum ohne Abzug fillig. Der Kunde kommt erst
nach Mahnung in Verzug.

Lieferbedingungen

Die Ware wird umgehend nach bestitigtem Zahlungseingang versandt. Der Versand erfolgt durchschnittlich spétestens nach 7 Tagen. Der Unternehmer
verpflichtet sich zur Lieferung am 14 Tag nach Bestelleingang. Die Regellieferzeit betrégt 7 Tage, wenn in der Artikelbeschreibung nichts anderes
angegeben ist. Der Anbieter versendet die Bestellung entweder aus eigenem Lager, sobald die gesamte Bestellung dort vorritig ist oder die Bestellung
wird vom Hersteller verschickt, sobald die gesamte Bestellung dort vorrétig ist.

Vertragsgestaltung

Der Kunde hat keine Moglichkeit selbst direkt auf den gespeicherten Vertragstext zuzugreifen.

Widerrufsrecht und Kundendienst
Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrigt vierzehn Tage ab dem Tag,
o Im Falle eines Kaufvertrags: an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz
genommen haben bzw. hat.
o Im Falle einer Vertrags iiber mehrere Waren, die der Verbraucher im Rahmen einer einheitlichen Bestellung bestellt hat und die
getrennt geliefert werden: an dem Sie oder ein von IThnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen

haben bzw. hat.
o Im Falle eines Vertrags iiber die Lieferung einer Ware in mehreren Teilsendungen oder Stiicken: an dem Sie oder ein von Ihnen



benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat.

Im Falle eines Vertrages zur regelmafligen Lieferung von Waren iiber einen festgelegten Zeitraum hinweg: an dem Sie oder ein von
Ihnen benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die erste Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Beim Zusammentreffen mehrerer Alternativen ist der jeweils letzte Zeitpunkt maf3geblich.

Um Thr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Fischlhamer Krippenstube, Kurt Wimmer, Zausetweg 14 04652 Fischlham
0043(0)7241-2110 office@fischlhamer-krippenstube.at) mittels einer eindeutigen Erklidrung (z.B. ein mit der Post versandter Brief,
Telefax, oder E-Mail) iiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahmen der zusiitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie einer andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
giinstige Standardlieferung gewiihlt haben), unverziiglich und spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die
Mitteilung iiber Thren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Thnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren
wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches
der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf
dieses Vertrags unterrichten, an Fischlhamer Krippenstube, Kurt Wimmer, Zausetweg 14 04652 Fischlham 0043(0)7241-2110
office@fischlhamer-krippenstube.at uns zuriickzusenden oder zu iibergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der
Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der
Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung



Sie erreichen unseren Kundendienst zu folgenden Zeiten unter: Fischlhamer Krippenstube, Kurt Wimmer, Zausetweg 14 04652 Fischlham
0043(0)7241-2110 office@fischlhamer-krippenstube.at Offnungszeiten:
[Offnungszeiten].

Haftungsausschluss

Schadensersatzanspriiche des Kunden sind ausgeschlossen, soweit sich aus den nachfolgenden Griinden nicht etwas anderes ergibt. Dies gilt auch
fiir den Vertreter und Erfiillungsgehilfen des Anbieters, falls der Kunde gegen diese Anspriiche auf Schadensersatz erhebt. Ausgenommen sind
Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen Verletzung des Lebens, des Korpers, der Gesundheit oder wesentlicher Vertragspflichten, welche
zur Erreichung des Vertragszieles notwendigerweise erfiillt werden miissen. Ebenso gilt dies nicht fiir Schadensersatzanspriiche nach grob
fahrldssiger oder vorsitzlicher Pflichtverletzung des Anbieters oder seines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungsgehilfen.

Sprache, Gerichtsstand und anzuwendendes Recht

Der Vertrag wird in Deutsch abgefasst. Die weitere Durchfiihrung der Vertragsbeziehung erfolgt in Deutsch. Es findet ausschlieSlich das Recht
des Landes 0sterreichisches Recht Anwendung. Fiir Verbraucher gilt dies nur insoweit, als dadurch keine gesetzlichen Bestimmungen des Staates
eingeschrinkt werden, in dem der Kunde seinen Wohnsitz oder gewo6hnlichen Aufenthalt hat.

Datenschutz

Im Zusammenhang mit der Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Riickabwicklung eines Kaufvertrages auf Grundlage dieser AGB werden
vom Anbieter Daten erhoben, gespeichert und verarbeitet. Dies geschieht im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Der Anbieter gibt keine
personenbezogenen Daten des Kunden an Dritte weiter, es sei denn, dass er hierzu gesetzlich verpflichtet wére oder der Kunde vorher
ausdriicklich eingewilligt hat. Wird ein Dritter fiir Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Abwicklung von Verarbeitungsprozessen
eingesetzt, so werden die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes eingehalten. Die vom Kunden im Wege der Bestellung mitgeteilten
Daten werden ausschlielich zur Kontaktaufnahme innerhalb des Rahmens der Vertragsabwicklung und nur zu dem Zweck verarbeitet, zu dem
der Kunde die Daten zur Verfligung gestellt hat. Die Daten werden nur soweit notwendig an das Versandunternehmen, das die Lieferung der Ware
auftragsgemal libernimmt, weitergegeben. Die Zahlungsdaten werden an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weitergegeben. Soweit
den Anbieter Aufbewahrungsfristen handels- oder steuerrechtlicher Natur treffen, kann die Speicherung einiger Daten bis zu zehn Jahre dauern.
Wihrend des Besuchs im Internet-Shop des Anbieters werden anonymisierte Daten, die keine Riickschliissen auf personenbezogene Daten
zulassen und auch nicht beabsichtigen, insbesondere [P-Adresse, Datum, Uhrzeit, Browsertyp, Betriebssystem und besuchte Seiten, protokolliert.
Auf Wunsch des Kunden werden im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die personenbezogenen Daten geldscht, korrigiert oder gesperrt.



Eine unentgeltliche Auskunft iiber alle personenbezogenen Daten des Kunden ist moglich. Fiir Fragen und Antrage auf Loschung, Korrektur oder
Sperrung personenbezogener Daten sowie Erhebung, Verarbeitung und Nutzung kann sich der Kunde an folgende Adresse wenden: Fischlhamer
Krippenstube, Kurt Wimmer, Zausetweg 14 04652 Fischlham 0043(0)7241-2110 office@fischlhamer-krippenstube.at.

Salvatorische Klausel

Die Unwirksamkeit einer Bestimmung dieser AGB hat keine Auswirkungen auf die Wirksamkeit der sonstigen Bestimmungen.



